
ш

ОГЛАСОВАНО
Председатель СТК ГКУСО РО

ого центра помощи детям
Т.А. Рыковская

Ng / от /Q а/ 20 ДЗг. Приказ }lЪ

УТВЕРЖДАЮ
ГкУСо Ро Шолоховского

етям
Ю.С.Сидорова

СТАНДАРТЫ И ПРОЦЕДУРЫ,

НАПРАВЛЕННЫЕ НА ОБЕСПЕЧЕНИЕ

ДОБРОСОВЕСТОЙ РДВОТЫ И

ПОВЕДЕНИЯ РАБОТНИКОВ

гкусо ро шолоховского

ЦЕНТРА ПОМОIЦИ ДЕТЯМ



добросовестности., честности.' доброты в деятельности, что является залогом

нашего успеха.
.Ц,ействия и ловедение каждого работника важны, если стремится добиться

хороших результатов работы. Постоянное развитие нашей деятельности требует от

всех нас слаженности действий, и именно поэтому установление общих принципов

и ценностей особенно необходимо.

Настоящие стандарты поЬеденио воплощают в себе наши основные ценности и

устанавливают обязательные для всех наших работников этические требования,

являясь практическим руководством к деиствию.
Стандарты поведения призваньi установить ключевые принципы, которыNrи

должны руководствоваться наши работники.
Настоящим мы делаем первый шаг на пути к планомерному внедрению

лрограммы соответствия и противодействия коррупции) и мы ожидаем от всех

наших работников вступления на этот путь.
1. нАшицЕнности

Основу составляют три ведуIrlих принципа: добросовестность, открытость.

разви] ие.

Работа в ГКУСО РО Шолоховском центре помощи детям, безусловно требует

1 . 1 ,Щобросовестность означает непреклонное следование требованиям закона и

которой обязательно в соответствии с применимым законодательством, а так же

иных сведений., раскрываемых в интересах. Вся деятельность ГКУСО РО
LI-Iолоховского центра помощи детям (далее учреждение) осуществляется в

соответствии со строго документированными процедурами, исполнения за

надле}кащим выполнением требований закона и внутренних локальных актов.
,, ЗАКОННОСТЬ И ПРОТИВОДЕЙСТВИЕ КОРРУПЦИИ

Приоритетом в нашей деятельности является строгое соблюдение закона,

подзаконных актов, муниципапьньiх правовьlх актов, инструкций и т. д., которые

служат основой для осуществления всех рабочих процессов в коллективе,

цеI{тральным ориентиром при планировании деятельности и

стратегии его развития.
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мьт не приемлем нарушения закона и не станем мириться с любь,

неправомерными действиями наших работников. Этот ведуций принцип дейстtsуе

на всех уровнях чашей деятельности, начиная с руководства и заканчивая всеNIи

работниками. Каждый работник, совершивший правонарушение, не только

подлежит привлечению к ответственности в общем порядке (к гражданско -

правовой, административной, уголовной ответственности), но и будет подвергнут

дисциплинарным взысканиям.

2.1.Общие требования к взаимодействию с третьими лицами

важнейшей мерой по поддержанию безупречной репутации учреждения

являетсЯ ответственнОе и добросовестное выполнение обязательств, соблюдение

этических правил и норм, что является системой определенных нравственных

стандартов поведения' обесhечивающей реализацию уставных видов деятельностl1

учреждения. они не регламентируют частную жизнь работника, не ограничивают

его права и свободы, а лишь определяет нравственную сторону его деятельности.

устанавливает, четкие этические нормы служебного поведения.

Любые отношения для нас основываются на открытости' признании взаI4мных

интересов и неукоснительнсм следовании требованиям закона. ответственный за

организацию работы по профилактике коррупционных и иных правонарушении в

учреждении уполномочен следить за соблюдением всех требований, применимых к

взаимодействиям с коллективом], потребителями.

2.2.Отношения с поставщиками
В целях обеспечения интересов учреждения мы с особой тщательностыо

производиМ отбор постаВщиков товаров' работ и услуг. Процедуры такого отбора

строго документированы и осуществляются ответственньlми должностными

лI-1цами на основании принципов разумности, добросовестности, ответственности l,t

надлежащей заботливости.

принципиальный подход, который мы ислользуем во взаимодействии с

поставщиками, - размещение заказов и т.д. осуществляется в полном соответствии

с требованиями законодательства.

2.3.Отношения с потребителями

!обросовестное исполнение обязательств и Ilостоянное улучшение kaLIecTBa

услУГ'ПреДосТаВЛяеМыхУчрежДениеМяВЛяютсянашиМиГЛаВныМиприориТеТаNtи
в отношениях с воспитанниками, выпускниками и гражданами. ПредN,IетоN1

деятельности и целями создания учреждения является оказание государственных

услуг В целях обеспечения реализации полномочий органов государствеIlной

властИ РостовскоЙ области, предусмотренных пп. 24 п.2, ст. 26.З. Федерального

закона от 06.10.1999 Л9 l84- ФЗ (об общих принципах организациLl

законодателЬных (представительных) и исполнительных органов государственнойI

власти субъектов Российской Федерации> в сфере социальной поддержк[l и

социального обслуживания детей-сирот и детей (далее - дети).



Основнып,tи задачами учреждения являются прием, уход, временное содержание

летей и содействие в их дальнейшем устройстве.
Исчерпываюший перечень основных видов деятельности учреждения,
l. Прием и содержание детей, а также детей, временно помещенных в

учреждение по заявлению законных представителей, в том числе создание

условий пребывания детей в учреждении, приближенных к семейным и

обеспечивающих безопасность детей.
2, Уход за детьми] организация физического развития детей с учетом

возраста и индивидуальных особенностей, организация получения детьми
образования, а также воспитание детей, в том числе физическое.
познавательно-речевое, социаJIьно-личностное, художественно-

з.

эстетическое, включая духовно-нравственное, патриотическое, трудовое, с

привлечением детей к самообслуживающему труду, мероприятиям по

благоустройству территории учреждения, в учебных мастерских и

подсобных хозя йсr вах,

Осуществление полномочий опекуна (попечителя) в отношении детей, в

том числе защита прав я законных интересов детей.

ffеятельность по предупреждению нарушения личных неимущественных и

имущественных прав детеи.
5. Консультативная, психологическая, педагогическая, юридическая,

4.

родителей от воспитания своих детей, ограничения их в

правах, лишения их родительских прав а также в целях
возможности восстановления родителей в родительских
отмены ограничения родительских прав.

6. Организация содействия устройству детей на воспитание в семью, включая

консультирование лиц, желающих усыновить (удочерить) или принять под

опеку (попечительство) ребенка, IIо вопросам семейного устройства и

защиты прав детеи, в том числе участия в подготовке граждан' желающих
принять детей на воспитание в свои семьи' организуемой органами опеки и

попечительства или организациями, наделенными полномочием по такой
подготовке.

7. Организация проведения информационных кампаний по привлечению лиц!

желающих чсыновить (улочерить) или принять под опеку
(лопечительство) ребенка, а также по проведению совместных культурно-
массовых мероприятий с такими лицами) благотворительными
организациями, волонтерами и другими лицами.
Подготовка детей к усыновлению (удочерению) и передаче под опеку
(попечительство).

социа-пьная и иная помошь родителям детей в uелях профилактики отказа

родительс ких
обеспечения
правах или

8.



10.

9. Подбор и подготовка граждан' выразивших желание стать опекунами l-

попечителями несовершеннолетних граждан либо принять детей в ceMbi

на воспитание в иных установленных семейным законодател ьством

Российской Федерачии формах, в порядке, установленном
законодательством Российской Федерации.

Восстановление нарушенных прав детей и представление интересов детей

в отношениях с любыми физическими и юридическими лицами, в том

l1.
числе в судах.

Психолого-медико-педагогическая реабилитаuия детей. в

реализация мероприятий по оказанию детям, находящимся в

психологической (психолого-педагогической) помощи,

организацию психопрофилактической и психокоррекционной работы,
психологической помощи детям, возвращенным в учреждение после

устройства на воспитание в семью.

Создание условий доступности получения детьми с ограниченными

возможностями здоровья и детьми-инвалидами услуг, предоставляемых

учреждением.
1З. Осуществление мероприятий по обеспечению оптимального физическогсl и

нервно-психического развития детеи,
Оказание медицинской помощи детям, осуществляемой в порядке'

Российской

15. Организация и проведение профилактических

осмотров, а также дислансеризации детеи в

законодательством Российской Федерации.

Оказание детям квалифицированной помощи в

имеющихся проблем в развитии.
17. Организация, обеспечение и оптимизация санитарно-гигиенического и

противоэпидемического режимовl, режима дня, рационального литания ll

двигательного режима детеи.
Осуществление реа,чизации индивидуальных программ

детей - инвалидов.
реабилитации

Организация отдыха и оздоровления детей.

Выявление несовершеннолетних граждан, нуждающихся в установлеliиli
над ними опеки или поllечительства, включая обследование условий жизни

таких несовершеннолетних граждан и их семей, в порядке' установленном
законодательством Российской Федерации.

отчетов опекуна или попечителя о хранении, об

имущества несовершеннолетнего подопечного и об

том члlсле

уLlреждении,
включая

12.

14.

устанавливаемом
Федерации.

Министерством здравоохранения

l6.

и иных медицинских
порядке, установленном

обучении и коррекции

18.

l9.
20,

21. Предоставление
использовании



, управлении таким имуществом в порядке, установленном
' законодательством Российской Федерации.

22. Ведение в установленном порядке личных дел детей.
2З, Оказание консультативной, психологической,, педагогической,

юридической, социальной и иной помощи лицам, усыновившим
1

/ 
(удочерившим) или принявшим под опеку (попечительство) ребенка.

' 24. Оказание консультативной, психологической, педагогической,
юридической, социальной и иной помощи лицам из числа детей,
завершивших пребьтвание в учреждении, в соответствии с

законодательством Российской Федерации и Ростовской области.
25. !,ругие; виды деятельности, направленные на обеспечение защиты прав

детей.
В отношениях не допускать использование любых неправомерных способов

прямо или IiocBeHHo воздействовать на потребителей услуг учреждения с целью
получения иной незаконной выгодьl-.

Не допускать в учреждении любые формы коррупции и в своей деятельности
строго выполнять требования законодательства и правовых актов о

противодеиствии коррупции.
Не допускать обеспечение любого рода привилегиями., вручение подарков или

иньiх подношений в любой форме, с целью понуждения их к выполнению
возложенных на ъ. их функций, использования ими своих полномочий.

Если работника, ребёнка, граж7iан учреждения принуждают к любому прямому
и.ци косвенному требованию о предоставлении перечисленных незаконных выгод.
он обязан незамедлительно уведомить об этом руководителя учреждения для
своевременного применения необходимых мер по предотвращению незаконных
действий и привлечению нарушителей к ответственности.

2.4. Мошенническая деятельность
Не допускать <Мошенническую деятельность)), что означает любое действие или

бездействие, включая предоставление заведомо ложных сведений, которое
заведомо или в связи с грубой неосторожностью вводит в заблуждение или
пытается ввести в заблуждение какую-либо сторону с целью получения

финансовой вь]годы или уклонения от исполнения обязательства.
2.S.ffеятельность с использованием методов принуждения

, Не допускать <<Щеятельность с использованием методов принуждения>' которая
. означает нанесение ущерба или вреда, или угрозу нанесения ущерба или вреда

11рямо иль косвенно любой стороне., или имуществу стороны с целью оказания
неправомерного влияния на действия такой стороны.

Щеятельность с использованием методов принуждения - это потенциальные или

фактические противоправные действия, такие как телесное повреждение или

похищеЕие|' нанесение вреда имуществу или законным интересам с целью
6



получения неправомерного преимущества или уклонения от исполне}.

обязательства.

2.б. fl,еятельность на основе сговора
Не допускать <,Щеятельность на основе сговора>' которая означает действия на

основе соглашения между двумя или более сторонами с целью дости}кен}Iя

незаконной цели, включая оказание ненадлежащего влияния на действия другой

стороны.

2.7. Обструкционная деятельность
Не допускается намеренное уничтожение документации, фальсификаilия,

изменение или совершение доказательств, для расследования или совершенI]е

ложных заявлений с целью создать существенные препятствия для расследования'
проводимого Комиссией по этике и служебного поведения работников

учреждения. Также не допускается деятельность с использованием методов

принуждения на основе сговора и/или угрозы, преследование или запугивание

любой из сторон с целью не позволить ей сообщить об известных ей фактах,

расследованию' совершаемые с целью создания существенных препятствии дJIя

расследования.
3. ОБРАЩЕНИЕ С ПОДАРКАМИ

Наш подход к подаркам, льготам и иным выгодам основан на трех принципах:

законнос ги. отвеl ственности и уместности.
Предоставлен ие или получение подарка (выгоды) допустимо, только если это не

влечет для получателя возникновениJI каких-либо обязанностей и не является

условием выполнения получателем каких-либо действий, Предоставление иJlи

получение подарка (привилегии) не должно вынуждать работников тем или инь]\,!

образом скрывать это от руководителей и других работников.
3.1. Общие требования к обращению с подарками
Мы определяем подарки (выголы) как любое безвозмездное предоставлеIJие

какой-либо вещи в связи с осуществлением учреждением своей деятельности.
Работникам учреждения строго запрещается принимать подарки (выгоды), если

это может незаконно прямо или косвенно повлиять на осуществление работниками
своей деятельности или повлечь для них возникновение дополнительных

обязательств.

Щозволяется принимать подарки незначительной стоимости или имеюIцие

исключительно символическое значение. В учреждении запрещается принимать

следующие виды подарков (выгод), предоставление которых прямо или KocBeI-1Ho

связано с заключением) исполнением учреждением договоров и контрактов:

- !еньги: наличные средства, денежные переводы, денежные средстI]а,

перечисляемые за счета работников учреждения или их родственников,



i предоставляемые указанным лицам беспроцентные займы (или займьi с
заниженныN,I размером процентов), завышенные (явно несоразмерные
деЙствительНой стоимостИ) выплатЫ за работы (услуги), выполняемые работником
гIо трудовому договору и в пределах должностной инструкции.

в случае возникновения любых сомнений относительно допустимости принятия
того или иного подарка, работник обязан сообщить об этом своему руководителю и
с.qедовать его указаниям.

Любое нарушение требований,
проступком и влечет применение

увольненио работника, Работник так же обязан полностью возместить убытки,
возникшие в результате совершенного им правонарушения.

4. НЕДОПУЩЕНИЕ КОНФЛИ КТА ИНТЕРЕСОВ
Мы прикладываем все усилия, чтобы в

каждого работника. Развитие потенциала
задачек руководства. Взамен мы ожидаем от работников сознательного следования
интересам учреждения. Мы стремимся не допустить конфликта интересов -
положения, в котором личные интересы работника противоречили бы интересам
учреждения.

во избежание конфликта интересов'' работники учреждения должны выполнять
следующие требования:

совместительству осуществлении иной оплачиваемой деятельности:
выполнение работы (осуществление деятельности) может быть заrtрещено, в
случае если такая дополнительная занятость не позволяет работнику надлежащим

- работник: обязан уведомить руководителя о выполнении им работы по

изложенных выше, является дисциплинарным
соответствующих мер ответственности, включая

образом исполнять свои обязанности в учреждении;
имущество учреждения (в том числеработник вправе использовать

оборудование) исключительно в целях, связанных с выполнением своей трудовой
функции.

5. конФидЕнциАльность
работникам учреждения залрещается сообщать третьим лицам сведения.

полученные ими лри осуществлении своей деятельности, за исключением случаев.
когда такие сведения публично раскрыты самим учреждением.

передача информации внутри учреждения осуществляется в соответствии с
процедурами, установленными внутренними документами.

своей деятельности учитывать интересы
наших сотрудников является ключевой


